@Bank Spotdzielczy w Chojnowie

ZASADY REALIZACIJI POJEDYNCZYCH TRANSAKCIJI PLATNICZYCH

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

§1.
Postanowienia Zasad okreslajg warunki i tryb realizacji
transakcji pfatniczych Zleceniodawcédw nieposiadajacych w
Banku rachunku bankowego.

§2.
Uzyte w Zasadach okreslenia oznaczaja:

1) Bank - Bank Spodtdzielczy w Chojnowie z siedzibg w
Chojnowie, ul. Rynek 18/19, e-mail:
bschojnow@data.pl, ktérego akta rejestrowe
przechowywane s3 w Sadzie Rejonowym we
Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru  Sgdowego, wpisanym do rejestru
przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000114801,
NIP 694-000-43-85;

2) Bank beneficjenta — bank lub inny dostawca ustug
ptatniczych prowadzacy rachunek ptatniczy odbiorcy
transakcji ptatniczej;

3) Bank zleceniodawcy — Bank, ktéry przyjmuje od
Zleceniodawcy zlecenie ptatnicze i dokonuje
wystawienia transakcji pfatniczej;

4) Beneficjent - osoba fizyczna, osoba prawna oraz
jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng,
ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, bedaca
odbiorcg  $rodkéw  pienieznych  stanowigcych
przedmiot transakcji ptatniczej (odbiorca);

5) dzien roboczy - dzier,, w ktérym Bank lub bank
odbiorcy prowadzi dziatalnos¢ wymagang do
wykonania pojedynczej transakcji ptatniczej;

6) nadawca — osoba fizyczna, osoba prawna oraz
jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng o
ile posiada zdolnos$¢ prawng sktadajgca dyspozycje
zlecenia ptatniczego;

7) NRB - Numer Rachunku Bankowego - polski
standard okreslajgcy sposdb numeracji rachunkow
bankowych;

8) odbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna oraz
jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng o
ile posiada zdolno$s¢ prawng, bedaca odbiorcg
srodkéw pienieznych stanowigcych przedmiot
transakcji ptatniczej

9) Pojedyncza transakcja pfatnicza - transakcja
nieobjeta umowg ramowg;

10) strona internetowa Banku — www.bs-chojnow.pl

11) Taryfa optfat — obowigzujgca w Banku Taryfa prowizji
i optat za czynnosci i ustugi bankowe dostepna na
stronie internetowej Banku www.bs-chojnow.pl i w
placowkach Banku;
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12) transakcja  ptatnicza - zainicjowana przez
Zleceniodawce wpftata, transfer lub wyptata
Srodkéw pienieznych;

13) Zleceniodawca — osoba fizyczna, osoba prawna
oraz jednostka prawna niebedaca osobg prawng o
ile posiada zdolnos¢ prawng sktadajgca dyspozycje
zlecenia ptatniczego (ptatnik);

Rozdziat 2. Realizacja pojedynczej transakgcji ptatniczej

§3.

Bank realizuje zlecenia ptatnicze na podstawie

dyspozycji nadawcy zgodnie z obowigzujacymi

przepisami prawa oraz regulacjami obowigzujacymi w

Banku.

Kazde zlecenie ptatnicze w ramach pojedynczej

transakcji pfatniczej sktadane w Banku, aby zostato

prawidtowo wykonane wymaga podania nazwy
nadawcy, kwoty, numeru NRB oraz nazwy odbiorcy.

Bank, w ramach pojedynczej transakcji ptatniczej

przeprowadza rozliczenia pieniezne w PLN w formie

gotéwkowej, poprzez dokonanie wptaty gotdéwki na
wskazany rachunek.

Za podstawe identyfikacji przy wykonaniu transakcji

ptatniczych przyjmuje sie numer rachunku w

standardzie NRB bedgce unikatowym identyfikatorem.

Zlecenie ptatnicze uznaje sie za wykonane na rzecz

wtasciwego odbiorcy, jezeli zostato wykonane zgodnie

z unikatowym identyfikatorem bez wzgledu na

dostarczone przez nadawce inne informacje

dodatkowe.

Potwierdzeniem realizacji przez Bank zlecenia

ptatniczego jest dokument ztozony przez nadawce,

potwierdzony stemplem  memoriatowo-kasowym

Banku.

Bank ma prawo odméwi¢ wykonania zlecenia

ptatniczego, jezeli:

1) nadawca nie podat w zleceniu ptatniczym
niezbednych danych do jego realizacji lub dane sg
sprzeczne badz niepetne;

2) wykonanie zlecenia ptatniczego bedzie
pozostawato w sprzecznosSci z przepisami prawa
lub umowami miedzybankowymi.

W przypadku odmowy wykonania zlecenia ptatniczego

nadawca ma mozliwos¢ sprostowania

zidentyfikowanych przez Bank btedéw poprzez
ponowne ztozenie poprawnego zlecenia ptatniczego.

Bank moze wstrzyma¢ wykonanie zlecenia ptatniczego

w przypadku awarii systemu informatycznego lub

telekomunikacyjnego uniemozliwiajagcej dostep do

zapisow ksiegowych.

10. Bank zobowigzuje sie do uznania rachunku Banku


http://www.bs-chojnow.pl/
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11.

12.

beneficjenta kwotg pojedynczej transakcji ptatniczej, nie

pozniej niz do konca nastepnego dnia roboczego po

otrzymaniu zlecenia ptatniczego.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub

nienalezyte wykonanie pojedynczej transakcji ptatniczej

spowodowane:

1) sitg wyzszg;

2) dziataniem lub zaniechaniem zgodnym z przepisami
prawa;

3) niewtasciwym  wypetnieniem dyspozycji przez
nadawce poprzez podanie nieprawidtowego NRB,
bez wzgledu na inne informacje dodatkowe
dostarczone przez nadawce.

Oproécz przypadkdéw, o ktérych mowa w ust. 11, Bank w

stosunku do transakcji nieautoryzowanych nie ponosi

odpowiedzialnosci rowniez gdy:

1) uptynie ustawowy 13-miesieczny termin zgtoszenia
niewykonanej lub nieprawidtowo wykonanej
transakcji;

2) rachunek odbiorcy zostanie uznany zgodnie z
postanowieniami § 4 ust. 5.

Rozdziat 3. Reklamacje

§4.
Nadawca ma prawo do sktadania reklamacji, jezeli
stwierdzi, ze zlecenie ptatnicze nie zostato wykonane
zgodnie z dyspozycja.
Reklamacja zwigzana z brakiem wptywu na rachunek
beneficjenta nie moze byé¢ ztozona przed uptywem
terminu okreslonego w § 3 ust. 10.
Nadawcy przystuguje roszczenie o zwrot opfat i odsetek,
ktorymi nadawca obcigzony zostat w  wyniku
niewykonania lub nienalezytego wykonania pojedynczej
transakcji ptatniczej. W przypadku, gdy powyisze nie
pokryje szkody, nadawcy przystuguje odszkodowanie
uzupetniajace na zasadach ogdlnych.
Opfaty, odsetki oraz odszkodowanie uzupetniajace, o
ktorych mowa powyzej wyptaca sie jedynie na pisemny
whniosek nadawcy sktadajgcego reklamacje.
W przypadku niewykonania pojedynczej transakcji
ptatniczej, Bank obowigzany jest postawi¢ do dyspozycji
nadawcy, na jego wniosek, bez zbednej zwtoki, kwote
zlecenia ptatniczego oraz powiekszong o optacone przez
nadawce koszty zwigzane z wykonaniem zlecenia
wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
transakcji ptatniczej, jezeli po przyjeciu zlecenia
ptatniczego przez Bank odpowiednia kwota nie
wptyneta na rachunek odbiorcy. Bank zwolniony jest z
powyzszego obowigzku, jezeli kwotg objetg zleceniem
ptatniczym zostat wczesniej uznany rachunek odbiorcy.
Odpowiedzialno$¢ Banku w wykonaniu przelewdw za
nienalezyte wykonanie lub niewykonanie zlecenia
ptatniczego, okreslona w ust. 3 i 5 jest wytgczona w

przypadku zastosowania przez Bank przepiséw o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu.

Bank rozpatruje reklamacje bez zbednej zwtoki, jednak
nie pdzniej niz w terminie 15 dni roboczych od daty
otrzymania reklamacji.
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8. W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie

mozliwe w terminie 15 dni roboczych z uwagi na
ztozonos$¢ sprawy, Bank poinformuje o tym na pismie
Posiadacza rachunku, wskazujac przyczyne opdznienia
i okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla
rozpatrzenia reklamacji, przewidywany termin jej
rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi, ktdry nie moze
by¢ dtuzszy niz 35 dni roboczych od dnia ztozenia
reklamacji.

Rozdziat 4. Postanowienia koncowe

§5.
Bank zapewnia nadawcy zachowanie tajemnicy
bankowej w zakresie okreslonym w ustawie Prawo
bankowe.
Bank informuje, ze jest administratorem danych
osobowych przetwarzanych w wyniku zrealizowanego
zlecenia  ptatniczego. Informacje na  temat
przystugujgcych praw wynikajgcych z Ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (Rozporzadzenie nr
2016/679) znajduja sie na stronie internetowej Banku:
www.bs-chojnow.pl.
Za czynnosci zwigzane z realizacjg zlecen pfatniczych,
Bank pobiera opfaty i prowizje zgodnie z obowigzujgca
w dacie dokonania czynnosci objetej optatg lub
prowizjg ,Taryfg prowizji i optat za czynnosci i ustugi
bankowe” dostepng w Banku i na stronie internetowe;j
Banku www.bs-chojnow.pl.
Organem sprawujacym nadzér nad Bankiem jest
Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg w
Warszawie, Pl. Powstancow Warszawy 1, 00-950
Warszawa.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi zasadami
majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo bankowe,
ustawy o ustugach ptatniczych, ustawy Kodeks cywilny

oraz inne powszechnie obowigzujgce wiasciwe
przepisy prawa.
Sporz. Bozena Dgbrowska
Zarzad
Banku Spétdzielczego
w Chojnowie
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